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DECORATIVE SOLUTIONS

KALITE POLITIKASI

Dourdin grup firmalari ve calisanlari ile birlikte surdurulebilir ekonomik ve sosyal
alanlarimizi koruyarak musteri odakliligimiz, urun ve kalite anlaminda sektorde
aranan firma olmak,

Kalite yonetim sisteminin gerekliliklerinin tam olarak gerceklestiriimesi ve etkinli-
ginin surekli geligtiriimesini saglamak,

ligili taraflarin beklenti ve sartlarini anlamak gereksinimleri yerine getirmek icin
seffaf ve karsilikli guvene dayali iletisim kurmak,

Ic ve dis mevzuat, ilgili ulusal ve uluslararasi standartlar ile uyumlu hareket et-
mek,

Musteri odakli bir anlayis ile musteri ve paydaslarimiz ile surekli gelisim sagla-
mak,

Maliyetleri dusurmek ve karlihigi arttirmak icin teknolojik gelismeleri yakindan ta-
Kip etmek ve uygulamak,

Guncel teknolojileri kullanarak, musterilerin beklentilerini karsilayan, guvenilir
urunler gelistiren, ureten ve yasal gereklilikleri yerine getiren bir kurulus olmak,

Tum is sureclerindeki degisiklikleri, risk ve firsatlari proaktif bir yaklasimla yonet-
mekK,

Calisanlarimizin kalite bilinci ile tum yetkinliklerini arttirarak ve calisan memnuni-
yetini saglayarak yenilik¢i ve yaratici yaklasimlari desteklemek,

Olculebilir hedef ve programlari izleyerek ve gézden gegirerek surekli iyilestirmek
ve gelistirmek,

Faaliyetlerimizin tum asamalarini saglikli ve guvenli bir calisma ortaminda ger-
ceklestirmek,

Surdurulebilir Kaynak Yonetimi ilkesini gozeterek, dogal kaynaklari ve ¢evreyi ko-
rumak,

Uzere liderlik etmeyi ve bu dogrultuda tiim gerekli kaynaklari saglamayi beyan ve
taahhut ederiz.
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